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O Governo de Mocambique, representado pelo Ministério da Administra¢ao Estatal e Fung¢ao
Publica (MAEFP) com o apoio financeiro do Banco Mundial, encontra se na fase final de
preparacao do Projecto de Desenvolvimento Urbano e Descentralizagdo (PDUL) que ird
beneficiar 22 Municipios das Provincias de Niassa, Zambézia, Sofala e Gaza. O Objectivo de
Desenvolvimento do Projecto ¢ "Melhorar a prestagdo de servi¢os e a capacidade
institucional de descentraliza¢do nos municipios selecionados.

Os servigos de consultoria (“os Servigos™) visam fornecer os servicos de consultoria para a
contratacdo e alocacdo de 60 técnicos distribuidas pelas seguintes areas de: técnicos de
Financas Publicas e Recursos Humanos; técnicos em Tributacdo e técnicos em Tecnologias
de Informacao e Comunicagao para trabalhar em 22 (vinte e dois) municipios beneficiarios do
PDUL com objectivo de melhorar os resultados nas areas comuns da gestao municipal.

Os Termos de Referéncia (TOR’s) detalhados para os servigos podem ser encontrados no
website https://www.pdul.gov.mz/Anuncios/Concursos ou podem ser solicitados pelo e-mail
fornecido no enderego abaixo indicado.
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O MAEFP - PDUL / UGP convida empresas de consultorias elegiveis (“Consultores”)
especializados nos processos de Recrutamento de Recursos Humanos a manifestarem o seu
interesse na prestacao dos Servigos. Os consultores interessados devem fornecer informagdes
que demonstrem que possuem as qualificagdes exigidas e a experiéncia relevante para executar
os Servigos. Os critérios para a pré-selecdo serdo: (i) Experiéncia Geral de Recrutamento de
Recursos Humanos e (ii) Experiéncia Especifica na Gestdo de Recursos Humanos. Os
especialistas principais nio serdo avaliados na fase de pré-selecio.

Atencao especial aos Consultores interessados para a Seccdo III, paragrafos 3.14, 3.16 ¢ 3.17
do “Regulamento de Aquisi¢des para Mutuarios do IPF” do Banco Mundial de Julho de 2016,
revisto em Novembro de 2017 e Agosto de 2018, estabelecendo a politica do Banco Mundial
sobre conflito de interesses.

Os consultores podem associar-se a outras firmas para melhorar suas qualifica¢des, na forma de
um consorcio ou sub-consultoria, mas devem indicar claramente se a associacdo ¢ na forma de
joint venture e / ou sub-consultoria. No caso de uma joint venture, todos os sécios da joint
venture serdo solidariamente responsaveis pela totalidade do contrato, se selecionados.

O Consultor sera selecionado de acordo com o método de Selecdo Baseado nas Qualificagdes
do Consultor (CQS) estabelecido no Regulamento de Aquisi¢cdes do Banco Mundial.

Mais informagdes podem ser obtidas no endereco abaixo durante o horario de expediente das
09h00 as 15h00, hora de Mocambique. Os TdR e outros documentos relevantes do projeto
podem ser encontrados no website https://www.pdul.gov.mz/Anuncios/Concursos.

As manifestacdes de interesse em Inglés, deverdo ser submetidas no endereco abaixo até 11
de Fevereiro de 2022, pelas 15H00
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INTRODUCAO

O Governo de Mogambique (GdM), representado pelo Ministério da Administragdo Estatal e
Fungdo Publica (MAEFP) com o apoio financeiro do Banco Mundial (P163989), desenharam o



Projecto de Desenvolvimento Urbano e Descentralizagdo (PDUL) beneficiando 22 Municipios das
Provincias de Niassa, Zambézia, Sofala e Gaza. O Objectivo de Desenvolvimento do Projecto ¢
"Fortalecer o desempenho institucional e prover melhores infra-estruturas e servigos as entidades
locais participantes e dar uma resposta imediata e eficaz a uma crise ou emergéncia elegivel”. Em
Julho de 2020 o projecto foi aprovado e em Outubro do mesmo ano comegou a ser implementado.
Esta previsto o seu encerramento a 31 de Dezembro de 2025.

O valor total do Projecto ¢ de US$ 117 milhdes, dos quais US$ 52 milhdes estdo alocados para
subvengdes com base no desempenho municipal, doravante designados como “SDM’s”. Estas
subvencdes permitirdo conceder aos municipios elegiveis financiamento adicional para melhorar
o desempenho nas suas fungdes. As SDM’s complementam o sistema de transferéncias do GAM
para os municipios, nomeadamente subveng¢des para fins gerais (designados por Fundos de
Compensacao Autarquica — FCA) e subvengdes para capital (designados Fundos de Investimento
de Iniciativa Local — FIIL).

O Projecto alocou um total US$ 20 milhdes para apoiar as reformas da politica de descentralizacdo
e fortalecimento institucional. Uma componente dentro do Projecto est4 focalizada neste objectivo
com foco por um lado, no apoio a implementacdo das reformas de descentralizacdo, e por outro
lado, apoiar no fortalecimento da capacidade institucional para a gestdo de finangas publicas
municipais.

A implementacdo global do Projecto ¢ coordenada pelo Ministério da Administracdo Estatal e
Fungdo Publica (MAEFP) que tem o mandato de apoiar os municipios e as reformas das politicas
de descentralizagdo. O Projecto ¢ implementado em estreita colaboracdo com os Ministérios-chave
com mandatos especificos relevantes para os objectivos do Projecto, nomeadamente o Ministério
da Economia e Financ¢as (MEF), Ministério da Terra e Ambiente (MTA), e o Ministério das Obras
Publicas, Habitacdao e Recursos Hidricos (MOPHRH).

O Projecto tem 4 componentes estruturantes, a saber:

1. Componente 1 - Infra-estrutura Urbana e Servigos Municipais. Esta componente tem como
objectivo melhorar o acesso, a sustentabilidade da infra-estrutura urbana e da prestagdo de
servigos nos 22 municipios participantes das provincias de Niassa, Zambézia, Sofala e
Gaza,;

2. Componente 2 — Reformas de Politicas de Descentralizag¢do e Fortalecimento Institucional.
Tem como objectivo melhorar os recursos, desempenho e prestagao de contas das entidades
locais;

3. Componente 3 — Gestdo do Projecto. Tem como objectivo financiar os custos operacionais
de gestdo, auditorias, comunicacdo, planificacdo, monitoria e avaliagdo do Projecto a meio
termo e final;

4. Componente 4 — Resposta a emergéncia de contingéncia. Esta componente facilitara o
acesso ao financiamento rapido pela realocacao de fundos do Projecto ndo comprometidos
em caso de desastre natural.



A Unidade de Gestdo do Projecto (UGP) foi estabelecida para gerir a preparagdo e depois a
implementagdo do Projecto. A UGP ¢ constituida por uma equipa fiducidria, de salvaguardas
Ambientais e Sociais, Maximiza¢do do Financiamento para o Desenvolvimento Urbano (MFDU),
gestores das componentes ¢ COVID-19. Foram estabelecidas Equipas Técnicas Provinciais do
PDUL (ETP’s) para acompanhar, monitorar e supervisionar a implementa¢do do Projecto nas
provincias.

A lista dos municipios beneficiarios directos do Projecto sdo descritos na Tabela 1.

Tabela 1. Municipios beneficidarios do PDUL

1. Lichinga 1. Quelimane 1. Dondo 1. Chibuto

2. Cuamba 2. Mocuba 2. Gorongosa 2. Chokw¢

3. Mandimba 3. Milange 3. Marromeu 3. Macia

4. Marrupa 4. Maganja da Costa | 4. Nhamatanda 4. Mandlakaze

5. Metangula 5. Gurué 5. Beira 5. Praia do Bilene
6. Alto Moldcué 6. Xai-Xai

CONTEXTO DA ASSISTENCIA TECNICA

O Governo de Mogambique introduziu recentemente reformas de descentralizagdo, aprovadas por
via de uma revisdo pontual da Constituicdo da Republica, aprovada pela Lei n.° 1/2018, de 12 de
Junho. Tais reformas sdo consideradas como tendo sido profundas do que as que ja vinham sendo
implementadas ha pouco mais de duas décadas, com o alargamento do escopo e &mbito do processo
de descentralizacdo para o nivel provincial e distrital, ainda que para este ultimo, a reforma tenha
até agora sido apenas de ambito meramente formal. Estas reformas representam um importante
marco no pais. Todavia, o processo estd sendo marcado por problemas de sobreposicao de fungdes
e de falta de clareza na atribuicdo de competéncias, papeis e fungdes entre os 6rgados instalados a
nivel da provincia, designadamente os o6rgaos de governacdo descentralizada provincial e os da
representacdo do Estado na provincia.

No contexto da autarcizagdo o processo de reformas tem se mantido estdvel e gradualmente
implementado. Mas a promessa de melhoria de servicos por conta da proximidade dos 6rgaos de
governacdo aos cidaddos requer muito mais atengdo. A qualidade de prestacdo de servigos nos
municipios ¢ problemadtica. A falta de pessoal qualificado ¢ agravada pela fraca experiéncia e
pratica de gestdo de pessoal, que adicionado ao problema de baixa alocacdo orcamental aos
municipios tem implicagdes na qualidade de servicos prestados.

A gestdo das finangas publicas municipais passa por desafios de eficacia bem como de
transparéncia, que podem estar associados tanto a falta de pessoal com as competéncias necessarias
para as fungdes, e de alguma forma, também a casos particulares de negligéncia em relacdo a
processos e procedimentos administrativos que se reproduzem em contexto de auséncia de
responsabilizacdo. Algumas situagdes aparentemente de negligéncia podem também estar
associadas ao fraco conhecimento de normas e falta de manuais de procedimentos mais acessiveis
aos funcionarios e agentes do Estado.

Os municipios enfrentam igualmente dificuldades no campo da inovagdo. A maioria dos
municipios ndo possuem base tecnologica que lhes permita tirar beneficio da utilizacdo das



tecnologias de informag¢do e comunicagdo (TICs). Outrossim, a instalagdo de TICs requere
infraestruturas de suporte e recursos para a sua sustentabilidade. Adicionalmente, os funcionarios
e agentes do Estado precisam de desenvolver capacidades e habilidades para o uso das TICs bem
como, a adopcdo de uma abordagem de integracdo de processos de prestacdo de servigos com
suporte nas TICs representa uma necessidade urgente para a melhor eficicia e transparéncia na
prestagdo de servigos.

Apesar dos municipios gozarem de capacidade legal para alargar o seu "espaco fiscal’, eles ndo
tém conseguido introduzir experiéncias apropriadas para definir, estruturar e melhorar os
mecanismos e fontes de colecta de receitas proprias que poderiam permitir reduzir gradualmente
o défice no seu orcamento e a demasiada dependéncia as transferéncias inter-governamentais, uma
pratica que a longo prazo pode ndo ser capaz de garantir eficacia e sustentabilidade.

No ambito da implementagdo do Projecto pretende-se apoiar os 22 municipios com um minimo de
capacidade técnica para responder a desafios de falta de recursos humanos qualificados para a
gestdo de recursos humanos, finangas publicas, tributacdo e tecnologias de informagao e
comunicac¢do. O Projecto ird pagar os salarios a estes técnicos por um periodo de dois anos, fim
do qual, o municipio pode se entender necessario, negociar a retencao destes técnicos

Este contexto tem seu reflexo na abordagem definida no Projecto na sua Componente 2. Portanto,
os desafios apontados e outros precisam de ser explorados. O Projecto pretende estabelecer
respostas que possam contribuir para a mudanca da situa¢do provendo capacidade humana e
fortalecimento a nivel institucional nos 22 municipios nas areas relacionadas com a gestdo e
desenvolvimento de recursos humanos, finangas publicas municipais, tributagado, e tecnologias de
informagdo e comunicagao.

O MAEFP/PDUL pretende que as areas acima identificadas sejam fortalecidas por via da alocagao
de técnicos, que deverdo ser selecionados por via de concurso publico preparado e conduzido por
uma empresa / agéncia de recrutamento com experiéncia relevante nesse ambito. A empresa de
recrutamento sera contratada por um periodo de trés meses (03) meses para prestar Assisténcia
Técnica (AT) a UGP no processo de:

» Recrutar o pessoal técnico para as areas de financas publicas e recursos humanos,
tributacdo, e tecnologias de informagao e comunicacao (TICs);

* na organizacdo dos processos de contratagdo do pessoal, incluindo documentagdo do
pessoal seleccionado, e elaboragdo de propostas de contrato,

= Preparar o processo para pedido de visto do Tribunal Administrativo; e

* Organizar de ficheiros para remunera¢do mensal dos técnicos contratados.

2. OBJECTIVO DA ASSISTENCIA TECNICA

O objectivo da Assisténcia Técnica ¢ apoiar a UGP no recrutamento de pessoal requerido para o
fortalecimento da capacidade técnica nos 22 municipios beneficidrios do Projecto, bem como
preparar e organizar os processos do pessoal a ser contratado, incluindo documentos pessoais,
processo do Visto do Tribunal Administrativo, informacao para efeitos fiscais, e elaboracao da



folha tinica de remuneragdo com os dados do pessoal contratado incluindo o fornecimento de
modelos de contratos a serem celebrados entre os técnicos e o Presidente do Conselho Municipal.
As areas identificadas para as posig¢des a serem preenchidas na contratagcdo envolvem as seguintes
especialidades tecnicas:

(1) Gestao de finangas publicas e recursos humanos;
(2) Tributagao local; e
(3) Tecnologias de informagao e comunicagao.

As areas de finangas publicas e recursos humanos poderiam ser tratadas isoladamente, entretanto
no contexto desta Assisténcia Técnica, apenas um gestor ¢ considerado para a posi¢do cobrindo as
duas areas. As propostas de Termos de Referéncia para cada uma das posi¢cdes encontram-se
anexas a estes Termos de Referéncia, e a empresa a ser contratada podera propor melhorias onde
elas forem necessarias.

3. A NECESSIDADE DE PESSOAL ESPECIALIZADO

Em cada municipio serdo alocados trés (03) gestores um para cada uma das trés areas indicadas
acima. Ainda que o ideal seja a alocacdo dos trés gestores para as trés posigoes, ¢ evidente que os
municipios ndo sdo homogéneos do ponto de vista de capacidade técnica e de infraestruturas
tecnoldgicas, e nessa base pode ser que nem todos os municipios possam vir a demandar que todas
as areas sejam cobertas. Isto decorre do facto de que, enquanto a necessidade de criagdo de
capacidade técnica para areas de finangas publicas, gestdo de recursos humanos e tributagdo ¢
intrinseco a existéncia e ao potencial de crescimento do municipio, e nesse contexto, indispensavel
a alocacdo de pessoal independentemente das condi¢cdes materiais existentes. Entretanto, em
relacdo a area de tecnologias de comunicagdo e informacao a alocagdo de pessoal para esta area
requere que as condigdes de infraestrutura tecnologica estejam presentes, ou pelo menos tenham
de ser criadas, sob o risco de que o técnico das TICs permane¢a num ambiente ocioso. Este ¢ um
processo que poderd merecer resposta apropriada da Assisténcia Técnica para o fortalecimento de
sistemas de gestdo de finangas publicas, recursos humanos, tributagdo e TICs também prevista na
Componente 2 do Projecto.

A Tabela 2, apresenta as areas que requerem pessoal técnico para prestar assisténcia ao municipio
e o total de pessoal a ser contratado por municipio e a totalidade no ambito desta Assisténcia
Técnica. Um estudo de avaliacdo rapida dos sistemas de informagdo de gestdo das finangas
municipais realizado em 2020, permite prever com alguma precisdo a informagdo sobre a
necessidade de pessoal para a area das TICs. E dados mais recentes de decorrentes de consultas
adicionais, feitas juntos dos municipios refor¢a a informacao sobre onde e quais 0s municipios que
requerem pessoal para areas cobertas por estes Termos de Referéncia. O municipio da Beira por
exemplo tem pessoal suficiente para as areas de Financas e Gestdo de Recursos Humanos, bem
como das TICs. O mesmo ocorre para o caso dos municipios de Cuamba, Dondo, Mocuba e
Quelimane que dispensam a contratag¢do de pessoal para a area das TICs.



A abordagem das partes interessadas em relagdo ao pessoal a contratar ¢ de que sejam priorizados
candidatos com grau de licenciatura e idealmente jovens recentemente graduados e ainda que sem
experiéncia de trabalho relevante, mas que tenham formagdo académica requerida para as areas
correspondentes as posi¢des. As capacidades requeridas para dar suporte adequado aos municipios
poderdo ser criadas, fortalecidas e consolidadas por via da Assisténcia Técnica relativa ao
fortalecimento de capacidades de gestdo de recursos humanos, financas publicas, tributagio e
TICs, a ser implementada por uma Assisténcia Técnica prevista na Componente 2 do Projecto.



Tabela 2. Municipios e técnicos por alocar por areas

Técnicos
Area .. . Financas Tecnologias
Geografica Provincia Municipio ablicas e de
g P Tributacao | . . Total
recursos informacio e
humanos comunica¢io
Lichinga 1 1 1 3
Cuamba 1 1 0 2
Regido Norte Niassa Metangula 1 1 1 3
Mandimba 1 1 1 3
Marrupa 1 1 1 3
Quelimane 1 1 0 2
Mocuba 1 1 0 2
Alto Molocue 1 1 1 3
Zambézia  |Milange 1 1 1 3
Gurte 1 1 1 3
. Maganja da 1 1 | 3
Regido Centro Costa

Beira 1 0 1

Dondo 1 1 0 2

Gorongosa 1 1 1 3
Sofala

Marromeu 1 1 1 3

Nhamatanda 1 1 1 3

Xai-xai 1 1 1 3

Macia 1 1 1 3

' Pr.ala de 1 1 1 3
Regido Sul Gaza Bilene

Chibuto 1 1 1 3

Chokwe 1 1 1 3

Mandlakazi 1 1 1 3

TOTAL GERA 21 22 17 60




4.

Actividades a Serem Realizadas Pela Empresa Contratada
A empresa de AT deverd observar diferentes niveis de engajamento. A implementacdo das
actividades no ambito da AT deve ser articulada por via de comunica¢des e submissdo de
documentos a UGP, e em estreita coordenagdo com os municipios. Uma descri¢ao das actividades
da empresa de AT ¢ apresentada a seguir, mas ndo se resume somente a elas:

(1) No ambito das actividades de caracter geral

a.

b.

Elaborar o Relatério Inicial e Plano de Trabalho para aprovacao pela UGP logo
apos assinatura do contrato de Assisténcia Técnica. Este Relatorio devera conter
entre outras coisas:

— Descricdo da abordagem de interven¢do da AT e a clarificacio da
metodologia de trabalho;

— Apresentacdo do cronograma de implementacdo das actividades e o
detalhe dos resultados e metas.

Elaborar e submeter o relatorio final de implementacdo da Assisténcia Técnica.

(2) No ambito do recrutamento de pessoal técnico

a.

Desenvolver a base metodolodgica e os critérios para langamento dos concursos para
a contratacdo do pessoal;

Preparar a informacdo relevante para o concurso publico e o seu anlncio a ser
realizado em 6rgaos de comunicagdo, jornais e ‘sites’ de emprego. Deve-se garantir
ampla cobertura na publica¢cdo do concurso no pais, € nas provincias e municipios
abrangidos pelo Projecto;

Analisar os documentos de concurso e a triagem de “curriculum vitae” mediante
critérios pré-aprovados e dos Termos de Referéncia fornecidos pela UGP para cada
posicao;

Fazer a triagem dos candidatos de modo a eliminar candidaturas de funcionarios
publicos de nomeacao definitiva, que nos termos do Projecto ndo sdo elegiveis;

Proceder a pré-selec¢do de entre 2-3 candidatos para cada posi¢do em cada
municipio, a que se deve juntar a lista completa das candidaturas e respectiva grelha
de avaliagdo das propostas de candidaturas que deve ser remetida a UGP. A UGP
ira fazer as entrevistas finais e proceder a selec¢do do/a candidato/a apurado/a;

Proceder o relancamento do concurso para as vagas que por qualquer razao nao
tenham sido preenchidas;



g. Produzir o relatério do resultado final do concurso por cada posicdo e por

municipio;

Preparar o processo de contratacdo de candidatos selecionados para as posigoes,
propor entre dois a trés modelos de contrato que deve ser partilhado com a UGP
para aprovagao;

Submeter com apoio das Equipas Técnicas Provinciais os contratos para assinatura
do Presidente do Conselho Municipal.

(3) No ambito da organiza¢do documental do pessoal contratado

a. Preparar a documentacgdo relevante para pedido e obten¢do do Visto do Tribunal
Administrativo;

b. Preparar a documentacdo relevante com informagdo do calculo relativo as
obrigacdes fiscais aplicaveis por cada técnico contratado;

c. Elaborar a folha salarial unica com detalhe sobre a remunera¢ao mensal de todo o
pessoal contratado e as respectivas contas bancarias (Nome do técnico, Numero e
NIB da Conta Bancéria, e Designa¢ao do Banco) a ser submetido a UGP logo apds
as assinaturas dos contratos.

5. PRINCIPAIS PRODUTOS

Da Assisténcia Técnica espera-se que a empresa apresente os seguintes produtos:

Relatédrio Inicial nos termos indicados no nimero 4, sobre as actividades da empresa de
AT;

Plano de Implementacdo das actividades a serem implementadas no &mbito da AT;
Relatério de apuramento das candidaturas para as vagas;

Relatorio Final da AT, submetido a UGP.

Todos os documentos relativos aos produtos da Assisténcia Técnica devem ser elaborados na
lingua portuguesa e enviados em formato digital editavel (MS World, MS Excell, MS Power Point,
etc). Os documentos aprovados devem, para além do formato digital, ser submetidos a UGP em
forma de copias impressas e encadernadas, (03) copias.

6. Cronograma de Trabalho
A Assisténcia Técnica € por um periodo de trés (03) meses. Entre as actividades mais importantes
esperadas encontra-se as seguintes:

(1)

Actividade 1 — Relatodrio inicial da implementagdo da AT;



(i1) Actividade 2 — Recrutamento do pessoal para a vagas existentes;

(iii)
(iv)

Actividade 4 — Contratacdo do pessoal;

Actividade 3 — Organizacdo dos processos de pessoal;

(V) Actividade 5 — Relatorio Final da Assisténcia Técnica.

Estimativa do esfor¢o de Assisténcia Técnica ¢ avaliado em trés etapas.

e A primeira etapa € relativa ao processo de triagem da proposta documental (verificagdo de
CVs e documentos, e selec¢do de candidato que reunem os requisitos para as posigoes). O

nivel de esfor¢o/homem ¢ de 0,25h por candidato.

e A segunda etapa ¢ relativa ao processo de recrutamento apos triagem. Estima se que serdo
necessarias 2 horas por candidato. Este tempo inclui organizagdo do processo de
recrutamento, seleccdo e produgdo do relatério do processo de recrutamento e sua

submissdo a UGP.

e A terceira etapa ¢ relativa a fase de contratagdo. Esta fase ira requerer um esfor¢o na ordem
de 5 horas por candidato. Este tempo inclui preparacdo do contrato-padrao, assinatura,
organiza¢do da documentagdo para visto do Tribunal Administrativo, obrigagdes fiscais, e

preparacao do documento Unico para a remuneracao de pessoal.

Tabela 3. Estimativa de esforco horas/candidato

Fases Horas/unidade Quantidade de | Total de horas por
pessoal unidade
Fase de Triagem 0,25 Y (0,25)x(y)
Fase Recrutamento 2 Y 2)x(y)
Fase de Contratacao 5 Y (5)x(y)

O plano de implementagao do servigo de consultoria ¢ apresentado na Tabela 4, a baixo. Este plano
¢ indicativo. Espera-se que a empresa contratada para a prestacao do servigo de recrutamento possa
apresentar um plano de implementagdo das actividades com mais detalhes e com indicagao de

datas para os entregédveis observando os prazos estabelecidos na Tabela 4.

Tabela 4. Plano de Implementa¢do

Meés 1

Meés 2 Més 3

Actividade (1, 2, 3,4 & 5)

12

(1) Relatorio inicial da implementacdo da AT

(2) Recrutamento do pessoal para a vagas

existentes




(3) Organizagdo dos processos de pessoal

(4) Contratacao do pessoal

(5) Relatorio Final da Assisténcia Técnica

Cronograma de Pagamentos pela Prestacdo de Servigos
O cronograma de entregas e pagamentos serdo feitos mediante a aprovacdo da versdo final dos
produtos pela UGP, observando as seguintes actividades e produtos:

Tabela 5. Etapas e % de remuneragdo

Actividade Produtos

% de pagamento
Actividade 1 | Relatério Inicial 20%
Actividade | Relatorio de Selecgdo 45%
2,3&4
Actividade 5 | Relatério de Final da Consultoria 35%

Responsabilidades dos Intervenientes
a. Responsabilidade do Contratante

— A UGP seré responsavel pela monitoria da evolu¢do dos trabalhos e controle de
qualidade dos produtos da AT;

— Assegurar a remuneragao a empresa de recrutamento mediante aprovagao dos produtos
da Assisténcia Técnica e nos termos do contrato a ser assinado entre as partes.

b. Responsabilidade da empresa de recrutamento

— A empresa contratada ¢ responsavel pela qualidade dos produtos e das actividades
implementadas no ambito da implementacao do contrato de AT;

— Garantir a contratacdo de pessoal adequado paras as vagas disponiveis para os
municipios;

—  Garantir a organizagao e submissao junto da UGP, de toda a documentagao requerida
no ambito do Numero 4 destes Termos de Referéncia.

9. Perfil da Empresa

As tarefas objecto dos Termos de Referéncia serdo realizados pela empresa ou Consércio com
experiéncia de pelo menos 10 anos, em processos de recrutamento, € com capacidade para atrair
candidatos residentes nas provincias/municipios onde o Projecto ¢ implementado.



A empresa ou consorcio deve ter um historico comprovado de realizacdo de trabalhos de
contratacdo de pessoal para organizacdes de desenvolvimento internacional. A empresa ou
consorcio de recrutamento devera ter uma equipa experiente para a realizacdo das tarefas
propostas. A equipa chave a ser avaliada devera possuir as seguintes qualificagdes:

Tabela 6. Equipa minima da empresa

Postos-chave Descricao

» Mestre em Gestdo de Recursos Humanos de preferéncia com uma
especializacdo em RH;

» Experiéncia, minima de dez (10) anos em gestdo de recursos

Especialista em humanos;

Recursos Humanos

/ Lider da Equipa » Experiéncia minima continua de 05 anos em processos de
recrutamentos, testes psicotécnicos na empresa de recursos
humano;

» Conhecimento profundo da legislacdo laboral mogambicana;

= Conhecimento de lingua portuguesa e inglesa.

» Minimo de Licenciatura em Administragao Publica; Recursos
Humanos; Planificacao e Desenvolvimento; Economia; Direito ¢
areas afins;

» Experiéncia, minima de cinco (05) anos em processos de

o ) recrutamento do pessoal;
Técnico Superior

de Recrutamento » Pelo menos 3 (trés) anos de experiéncia em uma empresa de
recrutamento;

= Conhecimento da legislagdo laboral,

= Conhecimento de lingua portuguesa.

ANEXOS - TERMOS DE REFERENCIA DOS TECNICOS A CONTRATRAR



REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DA ADMINISTRACAO ESTATAL E FUNCAO PUBLICA
UNIDADE DE GESTAO DO PROJECTO - UGP

PROJECTO DE DESENVOLVIMENTO URBANO E LOCAL

TERMOS DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA INDIVIDUAL
GESTAO DE FINANCAS PUBLICAS E RECURSOS HUMANOS

PARA:

APOIAR OS MUNICIPIOS NA AREA DE GESTAO FINANCEIRA E RECURSOS HUMANOS

Maputo, Janeiro de 2022



1. Introdugdo

O Projecto de Desenvolvimento Urbano e Local (PDUL) foi elaborado com o objectivo de fortalecer o
desempenho institucional e prover infra-estruturas e servigos basicos as entidades locais participantes. O
Projecto tera a duragdo de 6 anos, ou seja, de Outubro de 2020 a Dezembro de 2025.

A implementagdo global do Projecto ¢ coordenada pelo Ministério da Administracdo Estatal e Fungao
Publica (MAEFP) que tem o mandato de apoiar os municipios e as reformas das politicas de
descentralizagdo. O Projecto ¢ implementado em estreita colaboragdo com os Ministérios-chave com
mandatos especificos relevantes para os objectivos do Projecto, nomeadamente o Ministério da Economia
¢ Finangas (MEF), Ministério da Terra ¢ Ambiente (MTA), o Ministério das Obras Publicas, Habitacao e
Recursos Hidricos (MOPHRH).

O Projecto tem 4 componentes estruturantes, a saber:

5. Componente 1 - Infra-estrutura Urbana e Servicos Municipais, com 3 Subcomponentes:
1A - Subven¢do de Desempenho Municipal; 1B - Maximizando o Financiamento para o
Desenvolvimento Urbano (MFDU) e, 1C - Assisténcia Técnica em Infra-estrutura Urbana
e Servicos Basicos. Esta componente tem como objectivo melhorar o acesso, a
sustentabilidade da infra-estrutura urbana e da prestagdo de servigos nos 22 municipios
participantes;

6. Componente 2— Reformas de Politicas de Descentralizag¢ao e Fortalecimento Institucional,
com 2 Subcomponentes: 2A - Apoio a Lideranga Global da Reforma da Descentraliza¢ao
e, 2B - Fortalecimento Institucional de Entidades Locais na Gestao de Finangas Publicas e
Governagdo Local. A componente tem como objectivo melhorar os recursos, desempenho
e prestagdo de contas das entidades locais;

7. Componente 3 — Gestdo do Projecto. A componente tem como objectivo financiar os custos
operacionais de gestdo, auditorias, comunica¢do, planificacdo, monitoria e avaliagdo do
Projecto a meio termo e final;

8. Componente 4 — Resposta a emergéncia de contingéncia. Esta componente facilitard o
acesso ao financiamento rapido pela realocacao de fundos do Projecto ndo comprometidos
em caso de desastre natural.

A Unidade de Gestao do Projecto (UGP) foi estabelecida para gerir a preparacao e depois a implementagao
do Projecto. A UGP ¢ constituida por uma equipa fiduciaria, salvaguardas Ambientais e Sociais,
Maximizacdo do Financiamento para o Desenvolvimento Urbano (MFDU), gestores das componentes e
COVID-19. Foram estabelecidas Equipas Técnicas Provinciais do PDUL (ETP’s) para acompanhar,
monitorar e supervisionar a implementagao do Projecto nas provincias.



2. Contexto

2.1. No ambito das actividades preparatorias, o PDUL realizou as consultorias relevantes que
servem de base fundamental para orientagdo e priorizacdo das actividades de
desenvolvimento municipal, a nivel das areas comuns, nomeadamente: (i) o estudo sobre
a mobilidade dos FAE’s — Funciondarios e Agentes do Estado, (ii) A primeira avaliacao de
gestdo de financas publicas, utilizando a metodologia PEFA nas autarquias de Xai Xai e
Quelimane e (iii) Avaliagdo Réapida das Condi¢des Existentes para Instalacdo do Sistema
de gestdo Financeira nas autarquias. Ainda nesta fase preparatéria foi desenhado a
metodologia de assisténcia técnica, nas areas comuns (recursos humanos, gestdo de
finangas publicas e receitas municipais). Um levantamento foi realizado denominado
(iv)DIISB — Diagnéstico Integrado de Infraestruturas e Servigos Basicos, que permite
aferir as condi¢des dos municipios de forma genérica nos aspectos relacionados com a
gestdo de finangas publicas, receitas municipais e recursos humanos.

2.2. No ambito das Subvengdes de Desempenho Municipal (SDM’s), um exercicio profundo
na fase preparatodria foi realizado entre 0o MEF e MAEFP, para a defini¢do das condigdes
minimas, no tema 2- Financas e Administragdo Publica Municipal. A primeira #AAD -
Avaliagao Anual de Desempenho, apresenta uma série de recomendagdes consistente com
a realidade actual das autarquias, dentre elas, o refor¢o do mecanismo de controlo interno,
capacita¢do em planificacdo estratégica e operacional, apoio na elaboracdo dos cenarios
fiscais de médio prazo, etc. O leque de recomendagdes da primeira #AAD no tema 2 ¢
parte da assisténcia técnica a ser contratada prevista a apoiar os municipios.

2.3. Para permitir a integracdo e transferéncia gradual dos conhecimentos, na area de
desenvolvimento institucional, estd previsto dois modelos de assisténcia técnica, o
primeiro que vai providenciar reestruturacdo, padronizagcdo dos fluxos de processos e
procedimentos, nas areas comuns, com uma dose de capacitagdo variada. A segunda que
sera um coaching didrio/permanente, para garantir que o processo de transferéncia de
conhecimento, as capacitacdes estdo a ser implementadas nas areas comuns.

2.4. E nestes termos, que os presentes TdR’s sio desenhados, por forma a garantir a existéncia
permanente de um técnico de gestao financeira e recursos humanos que da o suporte nas
areas de gestdo financeira e recursos humanos do municipio, em primeira instancia, e
também a assisténcia contratada para o alcance dos resultados pretendidos e monitoria dos
resultados esperados através dos planos de fortalecimento municipal a serem aprovados
pelas assembleias municipais durante a vigéncia do projecto.

3. Objectivo Geral

A contratagdo do consultor em gestdo de finangas publicas e de recursos humanos para cada um dos 21
municipios das provincias de Niassa, Zambézia, Sofala e Gaza, tem por objectivo:



a) Apoiar e reforgar a capacidade técnica do municipio (Vereacdo, Direc¢do ou Seccdo), para

b)

a implementagdo dos Instrumentos de gestdo financeira e recursos humanos municipais a
serem aprovados;

Orientar todas as actividades relativas a gestao de finangas publicas e recursos humanos de
acordo com as praticas metodologicas dos instrumentos de gestdo de recursos humanos e
gestdo de finangas publicas e legislacdo nacional,

c) Assegurar que todas as actividades/subprojectos da area de desenvolvimento institucional,

nas areas comuns, sejam realizados dentro dos padrdes com qualidade desejavel.

4. Ambito do Trabalho

O Gestor de finangas publicas e recursos humanos sera responsavel pela prestacdo de apoio técnico ao

municipio na implementagdo do plano de fortalecimento municipal nas areas de gestao de financas publicas

e recursos humanos. As actividades do consultor incluirdo, mas nao estardo limitadas ao seguinte:

Apoiar o municipio na implementacéo do plano de fortalecimento municipal, nas areas de gestao
de financgas publicas e recursos humanos;

Apoiar o municipio na gestdo eficaz dos recursos humanos e na gestio de finangas municipais;
Providenciar assisténcia técnica nos locais de trabalho por forma a garantir a implementagao dos
instrumentos, processos e procedimentos de gestao financeira e recursos humanos;

Apoiar o municipio na organizacdo da logistica necessaria para os processos de capacitagdo nas
areas de gestdo financeira e recursos humanos;

Apoiar o processo de elaboragdo e/ou actualizagdo do quadro do pessoal, estatuto organico
municipal e outros internos regulamentos especificos;

Apoiar na implementacdo do plano de desenvolvimento de recursos humanos;

Apoiar no desenho do plano de capacitagdo municipal e plano de capacitacdo para demanda
baseada nas Subven¢ao de Desempenho Municipal;

Apoiar na organizagdo dos processos individuais dos FAE’s, assim como na implementagao de
uma base de dados eletronica;

Apoiar na implementacao do sistema de monitoria e avaliagao dos FA’s;

Apoiar na implementagdo de instrumentos de planificacdo estratégico e operacional (quinquenal,
sectorial, anual), Orgamentacao e execugdo municipal;

Dar suporte para a a planificagdo participativa e na elaboragdo do orgamento cidadao e municipal;
Apoiar na elaborag@o do cenario fiscal de médio prazo municipal;

Apoiar na adequada implementagdo dos processos e procedimentos para reestruturagdo das
UGEA’s, elaboragao dos planos de aquisi¢ao;

Apoiar na implementagao de sistema de prestagdo de contas/accountability institucionalizado em
uma base mensal, trimestral, semestral e anual;



Participar nas reunides de consulta, auscultagdo e acompanhamento junto das comunidades no
ambito da implementago das actividades das Subven¢des de Desempenho Municipal (SDM’s);

Elaborar relatorios periddicos de implementacdo do projecto ao nivel municipal na area de gestao
financeira e recursos humanos;

Sistematizar as boas praticas e ligdes aprendidas relevantes no seu municipio respeitantes ao
gestdo financeira e recursos humanos; e

Fazer acompanhamento da implementagdo do plano Municipal de Resposta ao COVID-19, bem
como de outras ac¢des desenvolvidas pelo municipio no combate 4 pandemia, nas areas de gestdo
financeira e recursos humanos;

Através do processo de planificagdo e or¢amentagcdo apoiar o municipio nas ac¢des para o
combate ao COVID-19, no processo de planificacdo e orgamentacdo, bem como utilizando
tomando em consideracdo a questdo do género e mudancas climaticas.

Apoiar na identificag@o de boas praticas-experiéncias municipais implementadas dentro do Pais
sobre medidas e prevencao e contengdo do COVID-19;

Apoiar na Producdo de conteudos e sua distribui¢do aos canais de comunicag¢do provincial e
municipal incluindo radio, web, jornal impresso, jornal televisivo, entre outros; sobre a
planificagdo participativa, orcamento cidaddo, nas matérias sobre a gestdo financeira, etc.

5. Produtos Especificos (“Outputs *)

Com base nas responsabilidades e obrigagdes acima referidas, o técnico de gestdo de financas publicas e
gestdo de recursos humanos municipal devera apresentar os seguintes produtos (“outputs”):

Planos Anuais de Actividades e Orcamento da area de gestdo de finangas publicas e
recursos humanos reflectidos no Plano Anual do PDUL;

Relatdrios mensais, trimestrais, semestrais e anuais de monitoria e avaliagdo do progresso
das actividades/sub-projectos da area de gestdo de finangas publicas e recursos humanos
relevantes para o seu municipio, incluindo:

— Monitoria da execugdo das actividades de gestdo de finangas publicas e recursos humanos
no Projecto das Subvengdes de Desempenho Municipal;

— Monitoria dos indicadores e resultados definidos no documento do Projecto (Project
Appraisal Document - PAD) para area de gestdo de finangas publicas e recursos humanos;

—  Monitoria das condi¢des minimas e indicadores de desempenho da Sub-componente 1B -
Subvengdes de Desempenho Municipal referente ao tema 2, na area de gestdo de financas
publicas e recursos humanos no seu municipio.

e Relatérios com informacao sobre o progresso da gestdo financeira municipal e recursos
humanos. Relatorio que integram a descri¢cao do género e que demonstrem o processo
inclusivo e participativo de planificagao;



e Relatérios com informagdo sobre resolugdes da assembleia municipal sobre a gestdo
financeira municipal e recursos humanos a nivel do municipio.

NB: Os Relatérios de progresso do consultor e seus respectivos anexos deverao
necessariamente merecer parecer do respectivo municipio, antes de serem
submetidos ao PDUL.

6. Supervisao e Comunicagdo

O consultor reporta hierarquicamente ao Presidente do Conselho Municipal, metodologica e tecnicamente
com a Vereacao respectiva do municipio.

O consultor deve ter um plano anual de actividades baseado no plano de implementacdo do PDUL e planos
trimestrais detalhados com produtos especificos. Duas semanas antes do fim do trimestre, o consultor,
devera submeter um relatério detalhado de progresso, resultados alcangados, assuntos/questdes pendentes
e sua explicagdo, avaliacdo do progresso da implementacdo das actividades especificas e recomendagdes
sobre a planifica¢do e monitoria.

Cada relatorio devera incluir a proposta do plano de actividades para o trimestre seguinte que deve ser
aprovado pela UGP.

7. Experiéncia

O consultor devera ter experiéncia relevante e pratica nas areas especificadas nestes Termos de Referéncia
¢ possuir as seguintes qualificagdes:

8. Requisitos Profissionais

e Ensino superior nas areas de Gestdo, Economia, Administracdo Publica, Contabilidade e
Auditoria ou Contabilidade e Finangas;

e Excelentes conhecimentos de contabilidade ptiblica e gestdo de receitas publicas a nivel
subnacional;

e Dominio técnico em programas /softwares preferencialmente Microsoft office, excel, word
e powerpoint;

e Conhecimento da legislagdo mogambicana relacionada com a gestdo de finangas publicas, énfase
a receita subnacional em Mocambique, e recursos humanos, em especial nas autarquias
mocambicanas ¢ uma vantagem,;

o Competéncias elevadas em relacionamento interpessoal e eficdcia comunicacional;

e Habilidades para a preparagdo e conducdo de trabalhos de sensibilizacdo da lideranca
municipal;

e (Capacidade na lideranga e formagao de equipas técnicas;
e Dominio de redac¢do de documentos profissionais.
e Nogdes da lingua inglesa, tanto falada como escrita;

e Fluéncia na lingua portuguesa tanto falada como escrita, compreensdo e expressdo oral e
escrita;



e Facil integragdo, trabalho em equipa e sob pressdo e
e Disponibilidade imediata

9. Duragao do Contrato

O contrato tera duracao inicial de 12 meses, com inicio previsto para Julho de 2022. O contrato podera ser
renovado por mais 12 meses consoante avaliagdo positiva de desempenho.
Maputo, Janeiro de 2022
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TERMOS DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA INDIVIDUAL PARA AREA DE
TRIBUTACAO

PARA:

APOIAR OS MUNICIPIOS NA AREA DE TRIBUTACAO

Maputo, Janeiro de 2022



1. Introducao

O Governo de Mogambique (GdM), representado pelo Ministério da Administragdo Estatal e
Fungdo Publica (MAEFP) com o apoio financeiro do Banco Mundial (P163989), desenharam o
Projecto de Desenvolvimento Urbano e Descentralizagdo (PDUL) beneficiando 22 Municipios das
Provincias de Niassa, Zambézia, Sofala e Gaza. O Objectivo de Desenvolvimento do Projecto ¢
"Fortalecer o desempenho institucional e prover melhores infra-estruturas e servigos as entidades
locais participantes e dar uma resposta imediata e eficaz a uma crise ou emergéncia elegivel”. Em
Julho de 2020 o projecto foi aprovado e em Outubro do mesmo ano comegou a ser implementado.
Esta previsto o seu encerramento a 31 de Dezembro de 2025.

O valor total do Projecto ¢ de US$ 117 milhdes, dos quais US$ 52 milhdes sdo alocados para
subveng¢des com base no desempenho municipal, doravante designados como “SDM’s”. Estas
subvencdes permitirdo conceder aos municipios elegiveis financiamento adicional para melhorar
o desempenho nas suas fungdes. As SDM’s complementam o sistema de transferéncias do GAM
para os municipios, nomeadamente subveng¢des para fins gerais (designados por Fundos de
Compensacao Autarquica — FCA) e subvengoes para capital (designados Fundos de Investimento
de Iniciativa Local — FIIL).

O Projecto alocou um total US$ 20 milhdes para apoiar as reformas da politica de descentralizagdo
e fortalecimento institucional. Uma componente dentro do Projecto est4 focalizada neste objectivo
com foco por um lado, no apoio a implementacdo das reformas de descentralizacdo, e por outro
lado, apoiar no fortalecimento da capacidade institucional para a gestdo de finangas publicas
municipais.

A implementacdo global do Projecto ¢ coordenada pelo Ministério da Administracdo Estatal e
Fungdo Publica (MAEFP) que tem o mandato de apoiar os municipios e as reformas das politicas
de descentralizagdo. O Projecto ¢ implementado em estreita colaboracdo com os Ministérios-chave
com mandatos especificos relevantes para os objectivos do Projecto, nomeadamente o Ministério
da Economia e Financ¢as (MEF), Ministério da Terra e Ambiente (MTA), e o Ministério das Obras
Publicas, Habitacdao e Recursos Hidricos (MOPHRH).

O Projecto tem 4 componentes estruturantes, a saber:

1. Componente 1 - Infra-estrutura Urbana e Servigos Municipais. Esta componente tem como
objectivo melhorar o acesso, a sustentabilidade da infra-estrutura urbana e da prestagdo de
servigos nos 22 municipios participantes das provincias de Niassa, Zambézia, Sofala e
Gaza,;

2. Componente 2 — Reformas de Politicas de Descentralizag¢do e Fortalecimento Institucional.
Tem como objectivo melhorar os recursos, desempenho e prestagao de contas das entidades
locais;

3. Componente 3 — Gestdo do Projecto. Tem como objectivo financiar os custos operacionais
de gestdo, auditorias, comunicacdo, planificacdo, monitoria e avaliagdo do Projecto a meio
termo e final;



4. Componente 4 — Resposta a emergéncia de contingéncia. Esta componente facilitard o
acesso ao financiamento rapido pela realocacao de fundos do Projecto ndo comprometidos
em caso de desastre natural.

A Unidade de Gestdo do Projecto (UGP) foi estabelecida para gerir a preparagdo e depois a
implementagdo do Projecto. A UGP ¢ constituida por uma equipa fiducidria, de salvaguardas
Ambientais e Sociais, Maximiza¢do do Financiamento para o Desenvolvimento Urbano (MFDU),
gestores das componentes ¢ COVID-19. Foram estabelecidas Equipas Técnicas Provinciais do
PDUL (ETP’s) para acompanhar, monitorar e supervisionar a implementa¢do do Projecto nas
provincias.

2. Contexto

No ambito das actividades preparatdrias, o PDUL realizou as consultorias relevantes que servem
de base fundamental para orientagdo e priorizagdo das actividades de desenvolvimento municipal,
a nivel das areas comuns, nomeadamente: (i) o estudo sobre a mobilidade dos FAE’s —
Funcionarios e Agentes do Estado, (ii) A primeira avaliacdo de gestdo de finangas publicas,
utilizando a metodologia PEFA nas autarquias de Xai Xai e Quelimane e (iii) Avaliagdo Rapida
das Condig¢des Existentes para Instalacdo do Sistema de gestdo Financeira nas autarquias. Ainda
nesta fase preparatéria foi desenhado a metodologia de assisténcia técnica, nas areas comuns
(recursos humanos, gestdo de financas publicas e receitas municipais). Um levantamento foi
realizado denominado (iv) DIISB — Diagnostico Integrado de Infraestruturas e Servigos Basicos,
que permite aferir as condi¢des dos municipios de forma genérica nos aspectos relacionados com
a gestdo de finangas publicas, receitas municipais e recursos humanos.

No ambito das Subvengdes de Desempenho Municipal (SDM’s), um exercicio profundo na fase
preparatoria foi realizado entre o MEF e MAEFP, para definicdo das condi¢des minimas, no tema
2- Financas e Administragdo Publica Municipal. A primeira #AAD - Avaliacdo Anual de
Desempenho, apresenta uma série de recomendagdes consistente com a realidade actual das
autarquias, dentre elas, a exploracdo do potencial de receitas prorpias existentes nas autarquias,
etc. O leque de recomendagdes da primeira #AAD no tema 2 ¢ parte da assisténcia técnica a ser
contratada prevista a apoiar os municipios.

Na gestao tributaria municipal, a deficiente colecta de receitas proprias nos municipios ocorre
devido a uma combinagdo de varios factores, dentre eles: a falta de Unidades Tributarias, fluxos
de processos, procedimentos e praticas de tributagdo municipal quase inexistentes; Comissao
Autarquica de Avaliagdo de Prédios Urbanos (CAAPU) inexistentes; Falta de cadastros fiscais
municipais de prédios urbanos e contribuintes; fraco sistema de facturagio e cobranca de tributos;
Dificuldades no controlo de pagamentos e inexisténcia de controlo interno e reporte na area
tributéria.

Para permitir a integracao e transferéncia gradual dos conhecimentos, na area de na administracao

tributéria local esta previsto dois modelos de assisténcia técnica, o primeiro que vai providenciar
reestruturacdo, padronizacdo dos fluxos de processos e procedimentos, nas areas comuns, com
uma dose de capacitacdo variada. A segunda que serd um coaching diario/permanente, para
garantir que o processo de transferéncia de conhecimento, as capacitagdes estdo a ser
implementadas nas areas comuns.



E nestes termos, que os presentes TdR’s sdo desenhados, por forma a garantir a existéncia
permanente de um técnico de gestdo de receitas municipais que da o suporte na drea de tributagdo
municipal do municipio, em primeira instancia, e também a assisténcia contratada para o alcance
dos resultados pretendidos e monitoria dos resultados esperados através dos planos de
fortalecimento municipal a serem aprovados pelas assembleias municipais durante a vigéncia do
projecto.

3. Objectivo Geral

A contratacdo do consultor em gestdo de receitas municipais para cada um dos 22 municipios das
provincias de Niassa, Zambézia, Sofala e Gaza, tem por objectivo:

Apoiar e reforcar a capacidade técnica do municipio (Vereacao, Direc¢do ou Seccdo), para
a implementacdo dos Instrumentos de gestdo de receitas municipais a serem aprovados;

Orientar todas as actividades relativas a gestdo de receitas municipais de acordo com as
praticas metodoldgicas dos instrumentos de gestdo de receitas municipais e legislacdo
nacional; e

Assegurar que todas as actividades/subprojectos da area de desenvolvimento institucional,
nas areas de melhoria da gestdo de receitas, sejam realizados dentro dos padrdes com
qualidade desejavel;

Apoiar o 6rgao executivo do municipio na identificagdo de espaco de alagamento fiscal,
na melhoria dos mecanismos de colecta e gestdo de receitas proprias, na promocdo da
transparéncia da gestdo e prestacdo de contas e na melhoria das relagdes com os
contribuintes, €

Sugerir acgdes de capacitacdo e de fortalecimento institucional nas areas de tributagdo,
planificacdo e uso transparente de receitas.

4. Tarefas e Responsabilidades

O Gestor de receitas municipais sera responsavel pela prestacao de apoio técnico ao municipio na
implementag@o do plano de fortalecimento municipal nas dreas de gestdo de receitas municipais.
As actividades do consultor incluirdo, mas ndo estardo limitadas aos seguintes:

Apoiar na operacionalizacdo da Comissdo Autarquica de Avaliacdo de Prédios Urbanos;
Apoiar na implantag¢@o de unidades tributarias municipais;

Apoiar na elaboragdo do cadastro de contribuintes e prédios urbanos no formato fisico e
digital;

Apoiar na adequacdo do fluxo de processo de facturagdo de tributos municipais, com
especial énfase a tributos de base territorial e predial;

Dar suporte para a planificagdo participativa e na elabora¢do do orcamento cidadao e
municipal, nos aspectos relacionados com a tributagdo municipal;



e Apoiar na elaboracdo do cendrio fiscal de médio prazo municipal, nos aspectos
relacionados com a administragao tributaria municipal;

e Preparar a projec¢do de receitas semestrais e anuais a arrecadar;
e Assistir o municipio na identificagcdo de oportunidades de fontes de arrecadacdo de receitas;
e Identificar e desenvolver metodologias de colecta de impostos e taxas;

e Identificar as implicagdes financeiras e operacionais das leis existentes sobre tributagio e
assegurar conformidade;

e Apoiar na determinagdo de mecanismos de comunica¢cdo adequados para a tomada de
decisdes sobre introdug¢do de novos impostos e taxas;

e Promover a adopcao de sistemas tecnoldgicos de registo, controle e gestdo das receitas
proprias;

e Estabelecer mecanismos de publicacdo regular das receitas proprias arrecadadas e da
informacdo sobre as tendéncias de sua evolugao;

e Apoiar na realizagdo de actividades de controle interno e elaboragdo dos respectivos
relatorios;

e Aconselhar a adop¢do de iniciativas que reduzem as oportunidades de corrupcdo no
processo de colecta e gestdo das receitas proprias;

e Apoiar com diligéncia os auditores internos (IGF) e externos (Tribunal Administrativo)
durante a realizagdo das actividades de auditorias as contas do municipio;

e Providenciar apoio técnico no desenho dos processos e procedimentos de controlo de
pagamentos até a ultima medida que ¢ a execugdo fiscal;

e Elaborar relatérios periddicos de implementacgdo do projecto ao nivel municipal na area de
gestdo tributaria municipal;

e Apoiar na identificagdo de boas praticas-experiéncias municipais implementadas dentro do
Pais sobre medidas e prevencdo e contencdo do COVID-19, na area de administracao
tributaria municipal;

e Apoiar no engajamento da assembleia municipal, bem como a sociedade civil na monitoria
do progresso das receitas proprias municipais;

e Apoiar na identificacdo de necessidades de capacitacdo do pessoal envolvido nas
actividades de tributacao.

5. Produtos Especificos (“Outputs “)

Com base nas responsabilidades e obrigacdes acima referidas, o técnico de gestdo de receitas
municipal devera apresentar os seguintes produtos (“outputs”):

e Planos Anuais de Actividades e Orcamento da area de gestdo de receitas municipais
reflectidos no Plano Anual do PDUL;



e Relatérios mensais, trimestrais, semestrais e anuais de monitoria e avaliacdo do progresso
das actividades/sub-projectos da area de gestao de receitas relevantes para o seu municipio,
incluindo:

— Monitoria da execucdo das actividades de gestdo de receitas no Projecto das
Subvengdes de Desempenho Municipal;

— Monitoria dos indicadores e resultados definidos no documento do Projecto
(Project Appraisal Document - PAD) para area de gestdo de receitas municipais;

— Monitoria das condi¢cdes minimas e indicadores de desempenho da Sub-
componente 1B - Subvengdes de Desempenho Municipal referente ao tema 2-
Finangas e Administragdo Municipal, na area de gestdo de receitas municipais no
seu municipio.

e Relatorios com informagao sobre o progresso da gestdo de receitas. Relatorio que integram
a descricdo do género e que demonstrem o processo inclusivo e participativo de
planificag@o na area de gestdo de receitas municipais;

e Relatérios com informagdo sobre resolugdes da assembleia municipal sobre a gestdo de
receitas municipais a nivel do municipio.

NB: Os Relatorios de progresso do consultor e seus respectivos anexos deverdo
necessariamente merecer parecer do respectivo municipio, antes de serem submetidos ao
PDUL.

6. Supervisao e Comunicacao

O consultor reporta hierarquicamente ao Presidente do Conselho Municipal, metodoldgica e
tecnicamente com a Vereagao respectiva do municipio.

O consultor deve ter um plano anual de actividades baseado no plano de implementacdo do PDUL
e planos trimestrais detalhados com produtos especificos. Duas semanas antes do fim do trimestre,
o consultor, devera submeter um relatorio detalhado de progresso, resultados alcangados,
assuntos/questdes pendentes e sua explicagdo, avaliagdo do progresso da implementacdo das
actividades especificas e recomendagdes sobre a planificagdo e monitoria.

7. Conhecimento e Habilidades
e Conhecimento e habilidades para utilizar principios, métodos, técnicas, procedimentos
dos sistemas de tributacao;

e Conhecimento e habilidades para produzir relatdrios sobre a arrecadacdo de receitas
proprias;

e Dominio da legislagdo sobre tributacao.

8. Requisitos

e Nao ¢ requisito chave a experiéncia técnica para a posicao;



e O técnico de tributagdo devera possuir pelo menos nivel de licenciatura tributacdo,
contabilidade, economia e gestdo, gestdo aduaneira, ou areas afins; e

e Conhecimento sobre aspectos gerais de tributagdo municipal € uma vantagem.

9. Duracao do Contrato

O contrato terd duragdo inicial de 12 meses, com inicio previsto para Maio/Junho de 2022. O
contrato podera ser renovado por mais 12 meses consoante avaliagdo positiva de desempenho.

Maputo, Janeiro de 2022
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1. Introducio

O Projecto de Desenvolvimento Urbano e Local (PDUL) foi elaborado com o objectivo de
fortalecer o desempenho institucional e prover infra-estruturas e servigos basicos as entidades
locais participantes. O Projecto tera a duracao de 6 anos, ou seja, de Outubro de 2020 a Dezembro
de 2025.

A implementacdo global do Projecto ¢ coordenada pelo Ministério da Administracdo Estatal e
Fungdo Publica (MAEFP) que tem o mandato de apoiar os municipios e as reformas das politicas
de descentralizagdo. O Projecto ¢ implementado em estreita colaboracdo com os Ministérios-chave
com mandatos especificos relevantes para os objectivos do Projecto, nomeadamente o Ministério
da Economia e Financas (MEF), Ministério da Terra e Ambiente (MTA), o Ministério das Obras
Publicas, Habitacdao e Recursos Hidricos (MOPHRH).

O Projecto tem 4 componentes estruturantes, a saber:

= Componente 1 - Infra-estrutura Urbana e Servigos Municipais, com 3 Subcomponentes:
1A - Subvengdo de Desempenho Municipal; 1B - Maximizando o Financiamento para o
Desenvolvimento Urbano (MFDU) e, 1C - Assisténcia Técnica em Infra-estrutura Urbana
e Servicos Bésicos. Esta componente tem como objectivo melhorar o acesso, a
sustentabilidade da infra-estrutura urbana e da prestagdao de servigos nos 22 municipios
participantes;

= Componente 2— Reformas de Politicas de Descentralizagdo e Fortalecimento Institucional,
com 2 Subcomponentes: 2A - Apoio a Lideran¢a Global da Reforma da Descentralizagdo
e, 2B - Fortalecimento Institucional de Entidades Locais na Gestao de Finangas Publicas
e Governagdo Local. A componente tem como objectivo melhorar os recursos,
desempenho e prestagdo de contas das entidades locais;

= Componente 3 — Gestdo do Projecto. A componente tem como objectivo financiar os
custos operacionais de gestdo, auditorias, comunicagdo, planificacdo, monitoria e
avaliacdo do Projecto a meio termo e final;

= Componente 4 — Resposta a emergéncia de contingéncia. Esta componente facilitard o
acesso ao financiamento rapido pela realocagdo de fundos do Projecto ndo comprometidos
em caso de desastre natural.

A Unidade de Gestdo do Projecto (UGP) foi estabelecida para gerir a preparagdo e depois a
implementagdo do Projecto. A UGP ¢ constituida por uma equipa fiduciaria, salvaguardas
Ambientais e Sociais, Maximiza¢do do Financiamento para o Desenvolvimento Urbano (MFDU),
gestores das componentes ¢ COVID-19. Foram estabelecidas Equipas Técnicas Provinciais do
PDUL (ETP’s) para acompanhar, monitorar e supervisionar a implementa¢do do Projecto nas
provincias.



2. Contexto

No ambito das actividades preparatdrias, o PDUL realizou as consultorias relevantes que servem
de base fundamental para orientagdo e priorizagdo das actividades de desenvolvimento municipal,
a nivel das areas comuns, nomeadamente: (i) o estudo sobre a mobilidade dos FAE’s —
Funcionarios e Agentes do Estado, (ii) A primeira avaliacdo de gestdo de finangas publicas,
utilizando a metodologia PEFA nas autarquias de Xai Xai e Quelimane. Ainda nesta fase
preparatoria foi desenhado a metodologia de assisténcia técnica, nas areas comuns (recursos
humanos, gestao de finangas ptblicas e receitas municipais), (i) Avaliacdo Répida das Condi¢des
Existentes para Instalagdo do Sistema de gestdo Financeira nas autarquias. Um levantamento foi
realizado denominado (iv) DIISB — Diagndstico Integrado de Infraestruturas e Servigos Basicos,
que permite aferir as condi¢des dos municipios de forma genérica nos aspectos relacionados com
a gestdo de finangas publicas, receitas municipais e recursos humanos.

No ambito das Subvengdes de Desempenho Municipal (SDM’s), um exercicio profundo na fase
preparatoria foi realizado entre 0o MEF e MAEFP, para defini¢do as condi¢des minimas, no tema
2- Financas e Administragdo Publica Municipal. A primeira #AAD - Avaliacdo Anual de
Desempenho, apresenta uma série de recomendagdes consistente com a realidade actual das
autarquias, dentre elas, o refor¢o do mecanismo de controlo interno, capacitacdo em planificacao
estratégica e operacional, apoio na elabora¢ao dos cendrios fiscais de médio prazo, etc. O leque de
recomendacdes da primeira #AAD no tema 2 ¢ parte da assisténcia técnica a ser contratada prevista
a apoiar os municipios.

Na avaliacdo rapida realizada sobre as condigdes existentes nas autarquias, verificou-se a
inexisténcia de técnicos de informatica que providenciam suporte as autarquias na manutencao dos
TIC’s, hardware e software. A falta de um técnico especializado tem dificultado sobremaneira a
realizacdo de vérias actividades que dependem do uso das tecnologias de informagdo o que
influencia negativamente no desempenho do projecto, sendo as TIC’s uma area transversal nas
areas comuns de administracdo municipal;

Nesta sequéncia, a busca de melhorias na qualidade dos servigos prestados pelos municipios,
mediante o pronto atendimento as demandas da sociedade e do pessoal interno em geral, torna
imprescindivel a manuten¢do da sua infraestrutura de tecnologia da informag¢ao — computadores,
servidores, impressoras, switches, scanners, notebooks, UPS, estabilizadores, entre outros
equipamentos informaticos, de forma a apoiar os utilizadores na realiza¢do das suas actividades
diarias;

Por isso, a operacionalidade e manutengdo adequadas serdo determinantes para a viabiliza¢ao dos
processos relevantes para o sucesso do projecto, onde a figura de técnico de TICs desempenhara
um papel preponderante no diagnostico e operacionalizacdo das tecnologias postas a disposi¢ao
da instituigao;

Para permitir a integragdo e transferéncia gradual dos conhecimentos, na 4rea de desenvolvimento
institucional, esta previsto dois modelos de assisténcia técnica, o primeiro que vai providenciar
reestruturacdo, padronizacdo dos fluxos de processos e procedimentos, nas dreas comuns, com
uma dose de capacitacdo variada. A segunda que serd um coaching diario/permanente, para
garantir que o processo de transferéncia de conhecimento, as capacitagdes estdo a ser
implementadas nas areas comuns.



E nestes termos, que os presentes TdR’s sdo desenhados, por forma a garantir a existéncia
permanente de um técnico de TIC’s que providenciard suporte de forma transversal as areas
comuns do municipio, em primeira instancia, e também a assisténcia contratada para o alcance dos
resultados pretendidos e monitoria dos resultados esperados através dos planos de fortalecimento
municipal a serem aprovados pelas assembleias municipais durante a vigéncia do projecto.

3. Objectivo Geral

A contratacdo do consultor em gestdo de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo (TIC’s)
municipal para cada um dos 22 municipios das provincias de Niassa, Zambézia, Sofala e Gaza,
tem por objectivo:
d) Apoiar e reforgar a capacidade técnica do municipio (Vereacdo, Direc¢do ou Seccdo), para
a implementagao dos Instrumentos de gestdo de Tecnologia de Informacao e Comunicagdo
(TIC’s) municipal a serem aprovados;

e) Orientar todas as actividades relativas a gestdo de Tecnologia de Informacdo e
Comunica¢ao (TIC’s) municipal de acordo com as praticas metodoldgicas dos
instrumentos de gestdo de Tecnologia de Informacao e Comunicacdo (TIC’s) municipal e
legislacdo nacional,

f) Assegurar que todas as actividades/subprojectos da area de desenvolvimento institucional,

nas areas comuns, sejam realizados dentro dos padrdes com qualidade desejavel, com
suporte das TIC’s.

4. Tarefas ¢ Responsabilidades

O Gestor de Tecnologia de Informagao e Comunicagdo (TIC’s) municipal sera responsavel pela
prestacao de apoio técnico ao municipio na implementagdo do plano de fortalecimento municipal
nas areas de gestdo de Tecnologia de Informag¢do e Comunicacdo (TIC’s) municipal. As
actividades do consultor incluirdo, mas ndo estardo limitadas ao seguinte:

e Apoiar o municipio na implementa¢do do plano de fortalecimento municipal, nas 4reas
de gestdo de Tecnologia de Informagao e Comunicagdo (TIC’s) municipal;

e Garantir o correcto uso de todos os recursos computacionais alocados pelo projecto
incluindo a Internet (boas praticas);

e [Efectuar a transmissdo de conhecimentos e de competéncias e na formagao continua aos
utilizadores;

e Apoiar na melhoria da utilizagdo dos equipamentos ao nivel local, dos fluxos de
informacao;

e Instalar e configurar sistemas operativos e pacotes de aplicagdes nos computadores;

e Diagnosticar e reparar pequenas avarias nos equipamentos instalados no municipio,
elaborando sempre um relatério de intervengao efectuada;

e Diagnosticar e reparar avarias da rede de dados instalada;

e Assegurar a partilha de informagao e impressoras através da rede de dados;



Assegurar acesso a informacdo armazenada no servidor através da rede por apenas
pessoas autorizadas;

Garantir que os antivirus estejam sempre actualizados;

Realizar regularmente o backup da informagao;

Reportar, sempre que necessario, as avarias grossas do equipamento instalado no
municipio através de um relatério célere;

Assegurar a manuten¢do dos computadores e outros equipamentos disponiveis no &mbito
do projecto;

Elaborar e manter fichas de intervencdo, incluindo as de manutencdo, de todos os
equipamentos informaticos;

Reportar e solicitar pontualmente a intervencdo ou suporte técnico da equipa de
consultoria no ambito do projecto;

Manter o inventario do equipamento informatico actualizado;

Reportar, sempre que necessario, a necessidade de actualiza¢do do equipamento;
Participar em sessdes de capacitacdo ou formacdo profissional organizada ou
recomendada pelo projecto ou municipio;

Realizar todas as outras tarefas ou prioridades locais identificadas pelo municipio;
Realizar todas as actividades técnicas determinadas pelo seu superior hierarquico;

Apoiar na implementa¢do de instrumentos de planificagdo estratégico e operacional
(quinquenal, sectorial, anual), Orgamentacdo e execu¢do municipal, na area de gestdo de
Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo (TIC’s) municipal;

Apoiar o municipio na defini¢@o de requisitos no processo de aquisicdo ou contratacao de
servigos na area de gestdo de Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo (TIC’s)
municipal;

Apoiar na implementacio de sistema de prestacio de contas/accountability
institucionalizado em uma base mensal, trimestral, semestral e anual, na area de gestao
de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo (TIC’s) municipal;

Elaborar relatdrios periddicos de implementagdo do projecto ao nivel municipal na area
de gestdo financeira e recursos humanos;

Sistematizar as boas praticas e ligdes aprendidas relevantes no seu municipio respeitantes
a gestdo de Tecnologia de Informacao e Comunicagdo (TIC’s) municipal;

Fazer acompanhamento da implementagdo do plano Municipal de Resposta ao COVID-
19, bem como de outras ac¢des desenvolvidas pelo municipio no combate 4 pandemia,
nas areas comuns e apoiar na divulgagao eletronica dos mesmos; e

Apoiar na Produg¢ao de contetidos e sua distribui¢do aos canais de comunicagao provincial
e municipal incluindo radio, web, jornal impresso, jornal televisivo, entre outros; sobre a
planificagdo participativa, or¢amento cidaddo, nas matérias das areas comuns, etc.



5. Produtos Especificos (“Outputs “)

Com base nas responsabilidades e obrigagdes acima referidas, o técnico de gestdo de Tecnologia
de Informag¢do e Comunicacdo (TIC’s) municipal devera apresentar os seguintes produtos
(“outputs”):

e Planos Anuais de Actividades e Or¢camento da 4rea de gestdo de Tecnologia de Informacao
e Comunicag¢do (TIC’s) municipal reflectidos no Plano Anual do PDUL;

e Relatérios mensais, trimestrais, semestrais e anuais de monitoria e avaliacdo do progresso
das actividades/sub-projectos da 4area de gestdo de Tecnologia de Informacdo e
Comunicag¢ao (TIC’s) municipal relevantes para o seu municipio, incluindo:

— Monitoria da execucdo das actividades de gestdo de Tecnologia de Informagao e
Comunicacdo (TIC’s) municipal no Projecto das Subven¢des de Desempenho
Municipal;

— Monitoria dos indicadores e resultados definidos no documento do Projecto
(Project Appraisal Document - PAD) para area comuns, nos aspectos relacionados
com a gestao de Tecnologia de Informacao e Comunicagdo (TIC’s) municipal;

— Monitoria das condi¢cdes minimas e indicadores de desempenho da Sub-
componente 1B - Subvengdes de Desempenho Municipal referente ao tema 2, na
area de gestdo de finangas publicas e recursos humanos no seu municipio.

e Relatérios com informagdo sobre o progresso da gestdo de Tecnologia de Informagdo e
Comunicac¢ao (TIC’s) municipal;

e Relatérios com informacgdo sobre resolu¢des da assembleia municipal sobre as areas
comuns, na gestdo de Tecnologia de Informa¢ao e Comunicagdo (TIC’s) municipal;

NB: Os Relatorios de progresso do consultor e seus respectivos anexos deverao
necessariamente merecer parecer do respectivo municipio, antes de serem
submetidos ao PDUL.

6. Supervisao e Comunicacao

O consultor reporta hierarquicamente ao Presidente do Conselho Municipal, metodoldgica e
tecnicamente com a Vereagao de Finangas do respectivo do municipio.

O consultor deve ter um plano anual de actividades baseado no plano de implementacao do PDUL
e planos trimestrais detalhados com produtos especificos. Duas semanas antes do fim do trimestre,
o consultor, devera submeter um relatorio detalhado de progresso, resultados alcangados,
assuntos/questdes pendentes e sua explicagdo, avaliagdo do progresso da implementacdo das
actividades especificas e recomendagdes sobre a planificagdo e monitoria.



7. Perfil do Consultor

O consultor devera ter experiéncia relevante e pratica nas areas especificadas nestes Termos de
Referéncia e possuir as seguintes qualificacdes:

8. Requisitos Profissionais

e Curso Médio, Técnico-Profissional em Tecnologias de Informagao e Comunicagdes;

e Conhecimento s6lido (instalagdo e configuragcdo) do Microsoft Office 2010, 2013 e 2016,
€ 0s seus respectivos pacotes como Excel, Word, PowerPoint, Access;

e Conhecimento e capacidade de instalacdo de Sistemas Operativos da Microsoft e Linux;

e Nogdes de Excel avangado, Access, MySQL, SQL Server;

e Conhecimento de servigos de Internet;

e Capacidade para fazer as actualizagdes dos computadores em fun¢do das necessidades
(substituicdo de disco duro, remog¢ao com seguranga de dispositivos USB, substituicao de
memorias, placas de rede, entre outros);

e Nogodes da lingua inglesa, tanto falada como escrita;

e Fluéncia na lingua portuguesa tanto falada como escrita, compreensdo e expressdo oral e
escrita;

e Facil integragdo, trabalho em equipa e sob pressdo e

e Disponibilidade imediata.

9. Duracio do Contrato

O contrato tera duragdo inicial de 12 meses, com inicio previsto para Julho de 2022. O contrato
podera ser renovado por mais 12 meses consoante avaliagdo positiva de desempenho.

Maputo, Janeiro de 2022



